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建设工程中的安全监管问题及对策分析
郑伟军

（深圳市金鼎安全技术有限公司，广东 深圳 518100）
摘 要：文章以实际工程为研究案例，系统剖析了当前安全监管工作中存在的问题：高危作业面数量较多，传统巡查方式

难以及时发现隐患；总包与分包的安全责任界定模糊，相关要求在执行过程中层层衰减；风险隐患的判定高度依赖个人经

验，缺乏可靠的数据支撑；应急响应存在明显滞后，现场处置环节与指挥环节相互脱节。针对上述问题，文章提出了具体的

解决方案，最终实现了安全风险的实时感知与预警，以及应急响应的有效协同。
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Analysis of Safety Supervision Issues and Countermeasures in Construction Projects
ZHENG Weijun

（Shenzhen Jinding Safety Technology Co.， Ltd.， Shenzhen 518100， China）
Abstract： This article takes practical engineering as a research case and systematically analyzes the problems existing in current 
safety supervision work. There are many high-risk work areas， and traditional inspection methods are difficult to detect hidden 
dangers in a timely manner. The definition of safety responsibilities between general contractors and subcontractors is vague， and 
relevant requirements are gradually attenuated during the execution process. The determination of risk and hidden dangers highly 
relies on personal experience and lacks reliable data support. There is a significant lag in emergency response， and the on-site 
disposal and command processes are disconnected from each other. In response to the above issues， the article proposes specific 
solutions， ultimately achieving real-time perception and warning of security risks， as well as effective coordination of emergency 
response.
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建设工程安全监督管理对于工程的安全生产至关重

要，然而，当前工程建设中因分散面较广、工序复杂交错、高

风险操作繁多，传统人工监督和纸质化、事后追责的安全监

管模式已无法满足现代化建设所需的动态化管理要求。尤

其在智慧工地、数字转型和绿色低碳的新时代背景下，如何

用创新方式和有效手段提升工程建设项目安全生产管理的

有效性，已成为当前工程建设方面亟待解决的重要课题。

1 加强安全监管的重要意义

建设工程是国民经济的支柱产业，其安全生产直接关

系到人们的生命和财产安全和社会稳定。加强安全监管既

是法律的硬性规定，更是工程顺利推进的重要保障。有效

的安全监管能够在事故发生前识别并消除潜在的危险源，

防止因管理失衡而导致特大恶性事故，避免造成无法挽回

的人员伤亡及经济损失。科学的安全监管体制有助于规范

各方的建设行为，提升施工单位的安全管理水平，推动建筑

行业向制度化与规范化发展。

2 工程概况

某综合性商业楼宇工程总建筑面积约 4.8×104 m²，地下

2 层，地上 16 层，采用框架剪力墙结构。项目地处城市繁华

地段，交通流量大，周边居民区较多，施工区域场地十分狭

窄，材料堆场和机械布置受到较大影响，涉及深基坑、高支

模等施工作业，以及起重吊装和高空作业。总包单位一家，

专业分包单位 5 家，日均劳务人员约 260 人。项目特殊的地

理位置，对环境保护和文明施工的要求较高。同时，该工程

工期紧，存在多工种立体交叉作业频繁、夜间施工次数偏多

等诸多难点。

3 建设工程安全监管中存在的问题

3. 1 高危作业面传统巡视难及时发现问题

工程涉及深基坑（9.6 m）、高支模（14.2 m）施工，塔吊半

径覆盖整个现场，属于典型的高危项目。安全管控主要依
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靠专职安全员每日巡检，但作业面高度分散，交叉作业频

繁，一名安监人员平均需检查近 5×104 m2，巡检频次和覆盖

面有限。尤其在夜间、节假日加班等时段，管控力度较弱，

高处坠落、物体打击等行为难以发现和控制［1］。

3. 2 总包分包安全责任边界模糊

该项目的总承包单位在形式上对整个项目的安全生产

负责，但在具体施工中，钢结构工程、幕墙工程和机电安装

工程等均由不同的专业分包公司负责，安全管理关系错综

复杂。总承包企业在制定相关制度后，仅通过召开会议和

下发文件的形式将制度转嫁给分包单位，并未进行有效的

监督管理。为节省成本，分包单位也存在安全员配备不齐、

安全教育流于形式、劳动保护用品质量不过关等问题，同时

将相应的安全责任转嫁给劳务班组。

3. 3 风险隐患依赖人工判断

项目的安全隐患排查主要依靠安全员个人主观判断和

经验实施，标准不统一，带有较大随意性。例如，脚手架基

础下沉、高支模立杆垂直度、临边防护稳定性等需要测量判

定的项目，仅通过目测、简单用具等方式开展检查，缺乏监

测与数据分析。同一隐患，不同检查人员对风险等级可能

存在不同认定，影响整改优先级安排。对于已发现的安全

隐患，多采用手工台账记录，数据零散，信息无法及时更新，

且缺乏可供追踪的历史记录。

3. 4 应急响应滞后

该项目虽然制定了综合应急预案，但在运行过程中仍

存在响应流程不顺畅、信息传递不及时以及指挥协调不力

等问题。项目施工现场缺乏统一的应急指挥中心，险情发

生后需由现场人员逐级电话上报，信息层层传递，导致最佳

处置时机被延误。应急物资点零散布置，且缺乏动态化管

理和调配机制，无法确保设备在第一时间抵达现场实施救

援。总包方、分包商与监理单位之间未形成常态化的应急

联动机制，各自为战的现象普遍存在，多次在模拟演练中出

现指令混乱、职责不清的情况。

4 有效对策

4. 1 部署智能感知巡检系统

针对高危作业面巡查不足的问题，应用物联网、人工智

能技术，建立全方位智能感知巡检系统。该系统通过在塔

吊、施工电梯、高支模等位置布置位移传感器、倾角传感器

和应力传感器，实时采集结构受力与变形数据，同时在施工

现场高地架设 AI 摄像头并辅以无人机巡航，建立地面与空

中相结合的全方位监控网络。为各传感器及行为预警预设

阈值，当监测值超过阈值或发现未佩戴安全帽、闯入禁区等

行为时，立即触发声光报警并向管理平台推送告警信息［2］。

在执行层面，构建智能巡检终端与平台联动的机制。

采用配备定位、摄像和语音通话功能的智能安全帽作为巡

检人员装备，在线传输图像和位置信息至平台。平台应用

大数据挖掘技术，从历史巡检数据中分析得出高危区域热

力图及需重点巡检的路线。同时，将以往的人工无序巡查

升级为基于智能设备的定点监测与轨迹巡查，确保高危作

业面在任何时候都处于可控范围内。

这种技术手段的应用提高了现场监督的及时性和准确

性。智能传感终端实现 24 h 数据采集，消除了人工巡检的

时间空隙，夜间和恶劣天气环境下也可正常工作。基于 AI
图像识别的违章行为识别率达到 95% 以上，远超人眼识别

效率。通过设备全生命周期管理机制定期校准传感器精

度，保证了监测数据的准确性。在系统运行期间，危险作业

区内的隐患发现时间由平均 4 h 缩短至 10 min 以内，大幅降

低了事故发生的概率。

4. 2 厘清各参建方安全责任清单

明确划分各参建主体职责是消除边界模糊现象的核

心，具体需以相关法律法规及工程承包合同为基础，对总包

单位、专业分包单位、监理单位和班组的法定安全责任进行

具体细分。

对于深基坑、高支模、起重吊装等分部分项工程，建立

专项安全责任清单，明确各单位在各施工阶段的具体任务

内容、标准要求和时限。责任清单内容应包括方案编制与

审核、技术交底、现场防护、验收程序及应急处置等环节，确

保各单位明确知晓自身职责范围［3］。

在落实层面，建立责任清单动态管理和考核机制。通

过信息化管理手段，将安全责任清单电子化，为每个责任主

体开通独立账号，记录责任履职情况。由总包单位安全部

门每日对照清单事项进行核实，未按时限要求完成的下发

整改通知单，并与工程款支付挂钩。监理单位应对责任清

单实施旁站监督，定期向建设单位提交责任履行评估报告。

劳务班组安全责任清单实行卡片化处理，并制作可视化操

作卡张贴于工作面，便于工人对照检查。

通过责任清单式管理，工程项目消除了安全管理盲区

和推诿现象，各参建单位安全职责实现了从虚到实、从理念

到具体工作的转变，构建了横向到边、纵向到底的责任网

络。应用数字化平台实现履职留痕，为倒查事故责任提供

了事实证据。实施 3 个月后，各单位安全隐患整改完成率

由实施前的 72% 上升至 96%，因职责不清导致的推诿减少

80%，全体员工安全责任意识明显提高，安全执行力发生了

根本性转变。

4. 3 构建工程安全风险数据库

风险数据库建立的关键在于工程安全数据的标准化采

集、系统化存储和智能分析，需设计统一的风险数据标准模

板，涵盖人员信息、设备状态、环境因素、作业行为及隐患排

查等方面的数据。对此，可利用物联网传感器自动采集设

备运行状态数据及环境参数，通过移动端由现场管理人员

记录隐患信息，并构建结构化的原始数据库［4］。设置分类

的风险等级标签，按照发生概率及严重程度将风险划分为

重大风险、较大风险、一般风险和低风险四级，建立演化模

型，对风险从产生到消失的过程进行跟踪。
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设计人员通过开发风险预警和辅助决策功能，实现数

据库应用的深入。同时，对历史数据进行机器学习模型训

练，得到风险发生的模式特征，并依据条件激活的风险触发

规则，在满足触发条件时自动将告警信息推送给管理人员。

平台为用户提供各类数据分析看板（如分布热力图、趋势

图、整改率统计等），使管理层能够直观了解现场的安全态

势。平台针对普遍重复发生的问题自动生成治理建议和解

决方案，推荐最优方案及资源配置方法。

风险数据库的建立颠覆了传统管理模式，改变了以往

经验式的做法，使安全决策有了数据支撑，通过对大量数据

的深入挖掘与分析，可以得出人工难以察觉的风险关联，从

而预防性地做好防范工作。风险数据库运行 6 个月以来，

成功预警了 12 起重大风险事件，准确率相比传统方法提高

了 60%。数据分析成果同时为安全培训工作提供了精准的

信息素材，针对性地开展了现场需求的培训教育。各相关

方通过共享风险库信息实现了联防联控，整体安全管理水

平从被动应对向主动预防转变。

4. 4 建立项目级应急指挥调度体系

建立项目级应急指挥调度体系的主要任务是对已有资

源进行整合，构建扁平高效的应急指挥网络。

设立应急指挥中心，配置大屏显示器、通信调度台和应

急广播系统，实现与各施工部位的视频语音连接。组建三

级应急指挥机构，由项目经理担任总指挥，项目安全总监为

现场指挥，各分包单位负责人为区域指挥，形成统一指挥、

分级负责的应急指挥机构体系。整合现有对讲机、手机及

无人机等通信工具，形成多管齐下的通信手段，确保特殊条

件下通信联系不断。

在运行机制上，建立规范的应急响应流程和信息传输

途径。编制应急指挥调度软件系统，实现应急预案电子化，

预设各类事故类型响应流程及处置措施。事故发生后，现

场人员通过“一键报警”功能及时向指挥中心发出呼救信号

并提供准确定位。指挥中心接到警报后，软件自动调取相

应的事故处置预案，调集离事故发生地点最近的专业救援

力量及医疗救护人员，并利用应急广播指导现场人员疏散。

建立应急物资智能管理系统，应用 RFID 射频标签管理灭火

器（如图 1 所示）、急救包、担架等应急物资，实时显示物资

的位置和数量，便于救援物资快速调用［5］。

应急指挥调度体系的建立使应急响应速度和协调能力

大幅提高，指挥层级的平均响应时间由 15 min 缩短到 3 min
以内。数字化预案的应用消除了查阅资料的时间延误，决

策指令更加迅速准确。通过定期开展演练，检验了体系的

有效性，演练人员在模拟事故处理中的自救互救能力得到

提高。

图1 RFID射频标签管理

5 结语

文章系统分析了建设工程安全监管工作中存在的突出

问题，包括巡查盲区较大、责任传导较弱、安全风险研判缺

乏数据支撑以及应急处置响应滞后等，结合物联网技术，提

出了部署智能感知巡检系统、厘清各参建方安全责任清单、

构建工程安全风险数据库、建立项目级应急指挥调度体系

等一系列对策措施，能够有效提升建设工程现场本质安全

水平和防范能力，推动安全管理从被动处置向主动预防转

变。今后，相关人员应进一步深入研究物联网、大数据及人

工智能技术在建设工程安全监管中的应用，健全完善上下

联动、部门协同的治理体系与机制建设，实现由“经验主导”

向“数据驱动”的转变，从而加快推进建设工程安全生产体

系与能力的现代化发展。
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